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Presentacion

Tienes en tus manos la nueva hoja de ruta del gobierno provincial para hacer de 2015 el afio del empleo y del
desarrollo econémico. Un documento que refleja el sentir de una provincia luchadora que no ha sabido ni que-
rido rendirse ante la crisis econdmica. Juntos, como tantas y tantas veces, estamos saliendo adelante.

La pequefia contribucién de esta Diputacion ha sido sacar adelante un presupuesto que recoge el mayor impul-
so a la inversion publica y el mas ambicioso programa de politicas activas de empleo hasta la fecha.

A ésto, sumamos todos los recursos y talento del equipo de Promocién Econdmica al servicio de los castello-
nenses y bajo tres objetivos: conseguir mas oportunidades para todos, ayudar a convertir las grandes ideas en
negocios rentables y respaldar a quienes con su esfuerzo, inconformismo y compromiso por esta tierra han
escrito Castellon en mayusculas: nuestros empresarios.

No fue facil, no lo es y no lo sera. Pero las administraciones tenemos la responsabilidad de luchar por nuestros
ciudadanos y por un futuro mejor para nuestros pueblos. Por eso, os ofrecemos esta ‘Estrategia Provincial para
el fomento del empleo, el emprendimiento y la promocién econdmica. Un ambicioso programa disefiado por
los mejores profesionales y centrado en necesidades reales de nuestros 135 pueblos.

Una Estrategia que necesita de tu talento e iniciativa emprendedora para cobrar sentido y, juntos, como hemos
escrito las mejores paginas de esta provincia, volver a tirar hacia adelante esta tierra de oportunidades llamada
Castellon.

Javier Moliner Gargallo
Presidente de la Excma. Diputacion Provincial de Castellon
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I - Plan Provincial de formacion e intermediacion Laboral.

El Plan Provincial de formacién e intermediacion laboral 2015, tiene como objetivo prioritario, preparar a
los y las demandantes de empleo para los nuevos retos de un mercado laboral cada vez mas exigente.

Esta exigencia se traslada a unas empresas que cada dia apuestan con mayor decision por trabajar e incor-
porar personas mas versatiles, competitivos/as y con una formacion profesional mas cualificada.

Es por esto, que quienes estan buscando empleo deben conocer que esta exigencia ademas, debe comple-
tarse con saber hacerse visibles como profesionales y ganar valor ante los empresarios/as de la provincia, y
por este motivo en 2015, se desarrollan diversos programas y acciones que permiten formarse en diferentes
habilidades para el empleo y el desarrollo personal y profesional.

En todo este proceso de aprendizaje, toman una relevancia importante las nuevas tecnologias como parte
imprescindible para la cualificacion en cualquier sector, y por ello se proponen actuaciones formativas que
van desde niveles de inicio y/o alfabetizacion tecnoldgica, como a la mejora y/o actualizaciéon de compe-
tencias a través de internet y los entornos 2.0 y 3.0, atendiendo siempre a necesidades como la superacion
de procesos de seleccion de personal, adquisicion de habilidades para la autopromocion y/o visibilizacion
personal, asi como concer las particularidades del empleo femenino o el entrenamiento de técnicas y he-
rramientas comunicativas para la mejora en la busqueda de empleo.
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I - Plan Provincial de formacion e intermediacion Laboral.

1.1. Iniciativa Provincial de Fomento de la insercion laboral.
Caracteristicas generales de los talleres y/o cursos
- Entre 8 y 15 alumnos/as.
- Personas desempleadas y todas aquellas interesadas en mejorar sus competencias.

WRZGA Talleres de Formacion 2014

PROVINCIAL PARA EL L. . .
FOMENTO DEL EMPLEQ,

_MM%NDMOMY Iniciativa Provincial de Fome
LA PROMOCION

ESE ik de la insercion laboral

Dirigido a:.  Personas desempleadas o interesadas en mejorar sus competencias laborales y sociales.
Duracion: 12 horas (cada taller tiene una duracion de 4 horas). Grupos : Entre 8y 15 personas

4

en tu AYUNTAMIENTO LOCAL
o

Taller! - “Situate en el mercado laboral. Dénde y como buscar empleo”.

Taller Il - “Hazte visible en el mercado laboral”,

Taller Il - “Desarrolla tu Potencial para la busqueda de empleo”.

Sesion 1 - “Situate en el mercado laboral: ddnde y cdmo buscar empleo e informacion laboral basica”
Objetivos:

- Conocer las necesidades del entorno laboral y como preparar la estrategia de busqueda de empleo.

- Aspectos legales basicos de la relacion laboral entre empresario/a y trabajador/a

- El contrato de trabajo, modalidades de contratacion, vida laboral.

- Confeccionar y utilizar correctamente el curriculum para la busqueda de empleo.

- Tipos de entrevista y cdmo prepararla, aspectos que se valoran y preguntas mas habituales, habilidades

de comunicacién verbal y no verbal para superarla.
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Parte 1: Dénde y como buscar empleo.

Definir el objetivo profesional para la busqueda de empleo. Conocer las formas, organismos, canales y
herramientas de busqueda activa de empleo, donde ampliar formaciéon y como afrontar la situacion de
desempleo.

Parte 2: Informacioén laboral basica.

Sesion 2 - “Hazte visible en el mercado laboral: aprende a elaborar un curriculum eficaz y supera con éxito
la entrevista de trabajo.”
Objetivos:
- Incrementar los conocimientos tedricos-practicos basicos y los recursos personales en situaciones de
entrevista de trabajo para el aumento de las posibilidades de éxito.

Parte 1: Aprende a elaborar un CV eficaz.

Definir el concepto de curriculum y sus objetivos. Normas basicas del contenido y la forma, errores mas
habituales a evitar, tipos y estructura del CV, carta de presentacion y tipos.

Parte 2: Superar con éxito la entrevista de trabajo.

Sesion 3 - “Desarrolla tu potencial para la busqueda de empleo.”
Objetivos:
- Potenciar habilidades sociales y competencias personales para la busqueda de empleo.
- Realizar un entrenamiento activo en habilidades de comunicacién y nuevas herramientas, como me-
dio para la promocion personal y profesional.

Contenidos:
- Tipos de habilidades sociales
- Aprendizaje de habilidades sociales.
- Habilidades de comunicacién.
- Desarrolla todo tu potencial.

1.2. Iniciativa Provincial de Fomento del Empleo a través de las Nuevas Tecnologias.
1.2.1. TALLER. Informatica basica y portales para la busqueda de empleo.
Caracteristicas del taller
-Entre 8 y 12 alumnos/as
- Personas desempleadas y/o interesadas en mejorar sus competencias y habilidades en relacién con la
informatica.
- Duracion aproximada de 12 horas (repartidas en tres sesiones de 4 horas)

Requisitos del taller
- Conocimientos minimos o sin conocimientos informaticos.
- Aula equipada con ordenadores para cada alumno/a y conexion a Internet.
-Se recomienda llevar el DARDE del Servef

Objetivos:
- Conocer la utilidad e importancia de la informatica en relacion al empleo.
- Facilitar el uso de los ordenadores a personas sin conocimientos informaticos.
- Proporcionar a las personas desempleadas un instrumento clave para la busqueda de empleo usando
los portales de empleo mas especificos.

Pagina | 9
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Contenidos y areas de trabajo:
- Primeros pasos.
- Internet y principales portales de empleo.
- Correo electrénico.
- Utilizar Word. Confeccion del Curriculum Vitae y conversion a PDE.
- Servicios Publicos de Empleo on line: Servef (GVAJOBS) y SEPE
- Camaras de Comercio, informacién PROP, otros recursos de on-line, etc

1.2.2. TALLER. Busqueda activa de empleo a través de Internet.
Caracteristicas del taller:
-Entre 8 y 12 alumnos/as.
- Personas desempleadas y/o interesadas en mejorar sus competencias y habilidades en relacién con la
busqueda de empleo a través de Internet.
- Duracion aproximada de 12 horas (repartidas en 3 sesiones de 4 horas).

Requisitos del taller:
- Conocimientos medios de informatica.
- Aula debidamente equipada con ordenador para cada alumno/a y conexion a Internet.

Objetivos:
- Potenciar una actitud positiva frente a la busqueda de empleo.
- Proporcionar las herramientas basicas y el uso de Internet como instrumento para la insercion socio-
laboral.
- Establecer itinerarios individualizados de insercion para cada alumno/a, orientandoles para conseguir
sus objetivos profesionales.

Contenidos y areas de trabajo:
- Mi proyecto profesional.
- El Curriculum Vitae en Internet.
- Las ofertas de empleo on line.
-La carta de Presentacion en la red.
- Prepara tu entrevista de trabajo.
- Portales de Empleo y recursos de
empleo.

1.2.3. TALLER. Redes Sociales y Empleo.
Caracteristicas del taller:
-Entre 8 y 12 alumnos/as.
- Personas en desempleo o interesadas en mejorar habilidades y competencias.
- El taller tiene una duracién de 16 horas, repartidas en 4 sesiones de 4 horas.

Requisitos del taller:
- Conocimientos medios informaticos.
- Aula equipada con ordenadores para el alumnado y conexion a Internet.
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Objetivos:
-Poner en conocimiento la relevancia de las redes so-

ciales en relacion con el empleo. R e d e S S O C i a I e S

- Identificar las principales redes sociales, y las idOneas |

Duracion: 6 Sesiones presenciales de 4 horas y 60 horas de aula virtual

dep endiendo del perﬁl prOfeSional' Albocasser - 20 y 27 de Febrero, 12 y 26 Marzo, 2 y 23 Abril

. . . . . . be-6, , 17 d il, d
-Entender la importancia de la identidad digital y su | et i

desarrollo para la busqueda activa de empleo o la me- sale
. p q p Cedes Albocasser - 6 de Febrero GOL)gle facebOOk
JOI'a prOfeSIOnal. Cedes Morella - 7 de Febrero Py -

Cedes Vall d'Alba - 13 de Febrero fl Ickr‘

- Creacion de perfiles profesionales efectivos en las re- [ RE LN

Maneemunidad Espadan-Mijares (Tales) - 21 de Febrero

des sociales y los medios web. Bey18:00 219:30 horas

-Conocer como empresa, féormulas de busqueda de You TUI]E |
candidatos en Internet. N 7 \ -

Contenidos y areas de trabajo:
- Introduccion y presentacion de distintas redes socia-
les.
-Definicién de tu estrategia profesional para la bus-
queda de empleo en la red.
- Facebook, Twitter, Linkedin....
- El Blog como herramienta profesional

1.2.4. CURSO. Crea tu Video curriculum y promocionate.
Caracteristicas del curso:
-Entre 8 y 10 alumnos/as.
- Personas en desempleo o interesadas en mejorar sus habilidades y competencias.
- El curso tiene una duracion de 16 horas, repartidas en 4 sesiones de 4 horas.

Requisitos del curso: o PRES E NTATE

- Conocimientos previos del uso del PC y traer un lapiz <t

s eso | EXPRESATE

de memoria al curso. (COE BNV Y
O

- Aula equipada con ordenadores, conexion a Internet (X2 eCON CONVENCE
y software “Windows Movie Maker” instalado.

De 10:00a 14:00 h
Objetivos; VI D E 0
- Conocer las ventajas del video curriculum como he- ( U R R I ‘ U LU M
rramienta para buscar empleo a través de Internet.

Un curso que te ayudara a presentarte en las redes sociales

- Adquirir habilidades de exposicion de contenidos y
técnicas de presentacion. PLAZAS
- Grabacién del propio video curriculum. "1 Eideo Quniaur

Ina forma de darse a cc
n 2 minutos

(4 horas/dia)

Contenidos y areas de trabajo:
- ;Qué es el video curriculum? ;Para qué sirve?
- Aspectos a tener en cuenta, habilidades, pasos para crearlo, entorno, etc.
- Practica sin cdmara
- Edicion de video curriculum: Windows Movie Maker
- Como publicitar el video a través de youtube y las redes sociales.
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1.2.5. TALLER. Cémo preparar tu entrevista de trabajo por videoconferencia.
Caracteristicas del taller:
- Entre 8 y 12 alumnos/as.
- Personas en desempleo o interesadas en mejorar habilidades y competencias.
- El taller tiene una duracién de 4 horas.

Requisitos del taller:
- Conocimientos medios informaticos.
- Aula equipada con ordenadores para el alumnado y conexidn a Internet.

Objetivos:
- Conocer y manejar el software necesario para realizar videoconferencias
- Analizar los aspectos adecuados en nuestro entorno para llevar a cabo una videoconferencia.
- Aprender las técnicas utiles para realizar una entrevista por videoconferencia.
- Poner en practica los conocimientos adquiridos durante la sesion.

Contenidos y dreas de trabajo:

- Introduccion al software de videoconferencia: Skype.

- Darse de alta, agregar contactos, perfil de Skype, realizar y recibir llamadas.
- Aspectos a tener en cuenta sobre el entorno.

- Puesta en practica: role-playing entrevista.
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1.3. Programa de especializacion en habilidades para el empleo.
1.3.1. JORNADA de Coaching motivacional y Desarrollo personal
Caracteristicas de la jornada:
- Seminario practico, motivacional y formativo, basado en métodos de psicologia positiva y técnicas de
Coaching y PNL.
- Dirigido a personas en busqueda de empleo y/o emprendedoras/es, que deseen generar un cambio
positivo en su vida personal y/o profesional,
-Desde 50 participantes en adelante.
- Una sesion de 5 horas de duracion.

Requisitos:
-Saldn con capacidad para un minimo 50 personas y espacio libre para actividades.
- Equipo de sonido con micréfono inalambrico o similar.
- Pantalla de proyeccion de video y caiéon proyector

Objetivos:

-Entrenar a los/las participantes en el desarro- By =
llo de habilidades, técnicas y estrategias que les 35%%;2@;&:&;@ & p—' »t-h o ras
permitan evolucionar y crecer como personas y  OSEEIIEICY - o gm
profesionales de éxito. s ol

- Aprender técnicas comunicativas que sirvan de
ayuda en una entrevista de trabajo o en presen-
taciones académicas y/o de negocios.

- Generar una actitud positiva, eliminando mie-
dos y creencias limitantes.

- Enfocar los principios y valores universales de
las relaciones humanas, como pilares de nuestra
felicidad y éxito profesional.

S itaue te ayudars en'el desarvollode

Contenidos y Areas de trabajo:
-Los 7 pilares del éxito y sus “principios” funda-

mentales. _
- La inteligencia emocional como factor criticoen & . _ LUGAR, FECHAS y HORARIO:
la vida personal y profesional. A iy SEGORBE
- Comunicacién, autoconfianza y liderazgo. o e dudiowening
- Motivacion y orientacion al logro a través de re- : e LA
. . Veiis - v : En el “Teatro Serrano”
laciones humanas de calidad.
, . L e : ENTRADA GRATUITA
- Maestria emocional y autoconocimiento para la [ . Inscripciones en CEDES Seg
l . N g : o v Plaza Almudin 1
excelencia. :
- Suefios, Objetivos, Metas. + INFORMACION:

En tu AYONTAMIENTS LOCAL

T IMPACTANTE e INNOVADOR
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1.3.2. CURSO de Desarrollo personal para el empleo y el emprendimiento.
Caracteristicas del curso:
-Entre 15y 25 alumnos/as.
- Personas en busqueda de empleo y/o interesadas en desarrollar su potencial como emprendedores/as,
y que quieran dar un impulso a su vida personal o profesional.
- 32 horas, en sesiones de 4 horas.

Requisitos del curso:
- Aula con capacidad para un grupo de 15/25 personas y espacio suficiente para la realizacién de dina-
micas grupales.
- Equipo audio/video con pantalla y cafién para proyecciones, y conexion a Internet.

Objetivos:
- Potenciar las habilidades sociales, el liderazgo y las
relaciones interpersonales.
- Gestionar de manera positiva los conflictos con téc-
nicas y herramientas adecuadas.
- Transmitir la importancia y trabajar la autoestima

Bl Do s S positiva en el desarrollo personal y laboral.

i \ - Analizar obstéculos y necesidades de una adecuada
comunicacion en la busqueda de empleo.
- Gestionar el estrés y encauzar las emociones con téc-
nicas apropiadas.
- Incorporar el enfoque de género en las relaciones in-
terpersonales y comunicativas.

Duracion :

Plazas limitadas:
Un taller de Coaching
personal que te
ayudara a desarrollar
tu potencial personal, a ¥
través de la
Autoconfianza,

la Comunicacién

y Habilidades en las
Relaciones Humanas.

Contenidos y Areas de trabajo:

- Autoconocimiento y desarrollo personal.

- Comunicacion personal.

- Auto liderazgo y habilidades de relaciones humanas
- Gestion y resolucion positiva de conflictos

- Autoconfianza, empoderamiento personal y motiva-
cién

IR - Maestria emocional.

+INFORMACION: B AYUNTAMIEN‘g | ﬁ

www.centroscedes.es
www.dipcas.es

1.3.3. TALLER. Mujeres que buscan empleo: algunas claves.
Caracteristicas del taller:
- Entre 10 y 20 participantes.
- Dirigido a mujeres en desempleo interesadas en desarrollar habilidades sociales y personales
-Duracion de 12 horas (repartidas en 3 sesiones de 4 horas).
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Requisitos del taller:
- Aula debidamente equipada con ordenador, cail6n proyector y conexion a Internet.

Objetivos:
- Abordar las particularidades de las mujeres que buscan empleo incorporando metodologias especifi-
cas que tienen en cuenta la perspectiva de género.
- Facilitar instrumentos para superar obstaculos y mejorar el acceso al mercado laboral.
- Reforzar y reorientar la busqueda de empleo de las mujeres.
- Analizar competencias laborales y complementarias 6ptimas para ajustar perfiles profesionales.
- Mejorar la empleabilidad femenina, tanto por cuenta ajena como por cuenta propia.

Contenidos y dreas de trabajo:
- Orientacion en la busqueda de empleo: la elaboracién de un plan de accién.
- Mercado laboral, empleo de calidad y equidad de género.
- Criterios de seleccion y discriminaciones por razén de género, edad, maternidad, etc ...
-Buenos usos del tiempo. La conciliacion y el reparto de responsabilidades.
-Igualdad de oportunidades para el empleo y la competitividad de las mujeres.
- Actualizacion del perfil profesional y la construccion del proyecto laboral.
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1.3.4. TALLER. “Cémo gestionar tus Emociones y tener éxito profesional y personal”.
Caracteristicas del taller:
- Entre 10 y 20 alumnos/as.
- Taller practico para personas en busqueda de empleo, emprendedoras o aquellas interesadas en desa-
rrollar su potencial y gestion emocional para dar un impulso a su vida personal o profesional.
- 12 horas, en 3 sesiones de 4 horas

Requisitos del taller:
- Aula con mobiliario para la docencia y espacio para la realizaciéon de dindmicas grupales.
- Equipo audio/video con pantalla y cafidn para proyecciones.

Objetivos:
- Potenciar las habilidades sociales y el desarrollo de la Inteligencia Emocional.
- Gestionar de manera positiva los conflictos con técnicas y herramientas adecuadas.
- Transmitir la importancia y trabajar la autoestima positiva en el desarrollo personal y laboral.
- Gestionar el estrés y las preocupaciones y encauzar las emociones con técnicas apropiadas.

Contenidos y Areas de trabajo:
- Inteligencia Emocional e Inteligencia Social
- Autoconocimiento. Descubriendo el origen de emociones que causan comportamientos
- Estrés y gestion de las preocupaciones
- Gestion y resolucion positiva de conflictos
- Autoconfianza, empoderamiento personal y motivacion
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1.3.5. TALLER “Habilidades de Comunicacién para tu desarrollo personal y profesional”
Caracteristicas del taller:
- Entre 10 y 20 alumnos/as.
- Taller practico para personas en busqueda de empleo, emprendedoras o, en general, todas aquellas
interesadas en desarrollar su potencial comunicativo para su mejora personal o profesional.
- 12 horas, en 3 sesiones de 4 horas

Requisitos del taller:
- Aula con mobiliario para la docencia y espacio para la realizaciéon de dindmicas grupales.
- Equipo audio/video con pantalla y cafidn para proyecciones.

Objetivos:
- Potenciar las habilidades comunicativas, internas y externas.
- Lograr una comunicacion eficaz en las relaciones interpersonales, laborales y profesionales.
- Aprender a superar conflictos de comunicacion.

Contenidos y Areas de trabajo:
- Como conseguir una comunicacion eficaz en nuestras relaciones personales y laborales.
- Comunicacién Interna (con uno mismo/a) y Externa (con los demas)
- Comunicacién consciente y no consciente
- Comunicacion verbal y no verbal.
- Mapas mentales y representacion de la ‘realidad.
- Rapport, calibraciéon y acompasamiento para una verdadera comunicacion
- Entrenamiento de la escucha y feedback
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1.3.6. TALLER. “Cémo disenar Objetivos y cumplir tus Propositos”
Caracteristicas del taller:
- Entre 10 y 20 alumnos/as.
- Taller préctico para personas en busqueda de empleo, emprendedores o, en general, todas aquellas inte-
resadas en como hacer realidad sus metas y deseos personales, profesionales o de empleo.
- 12 horas, en 3 sesiones de 4 horas

Requisitos del taller:
- Aula con mobiliario para la docencia y espacio para la realizacion de dinamicas grupales.
- Equipo audio/video con pantalla y cafién para proyecciones.

COMO DISENAR

OBJETIVOS
LCANZABLES

Objetivos:

- Disefar objetivos y metas alcanzables, de acuerdo a lo que somos y deseamos.

- Definir y construir estrategias adecuadas para conseguir nuestros deseos.

- Aprender a formular objetivos laborales, profesionales o personales, de manera eficaz.
- Descubrir intereses y propdsitos internos y focalizarnos en alcanzarlos

- Conocer técnicas y herramientas que potencien nuestros recursos

- Generar comportamientos eficaces

- Ampliar horizontes y organizar mejor el tiempo

Contenidos y Areas de trabajo:

- Como elegir y definir Objetivos

- La buena definicién de objetivos

- Autocoaching para alcanzar tus Objetivos

- Como utilizar nuestros recursos internos para automotivarnos

- Proyeccioén a futuro

- Cémo estructura nuestro cerebro el concepto tiempo

- Las lineas del tiempo y su aplicacion a nuestra vida personal y laboral
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1.3.7. Taller. “Claves para superar un proceso de seleccion: Administrativos/as”.
Caracteristicas del taller:
- Entre 8 y 15 alumnos/as.
- Personas en desempleo o interesadas en mejorar sus habilidades y competencias.
- El taller tiene una duracién de 8 horas, repartidas en 2 sesiones de 4 horas.

Requisitos del taller:
- Aula con capacidad para un grupo de 15 personas y espacio suficiente para la realizacion de dindmicas
grupales.
- Equipo audio/video con pantalla y cafién para proyecciones.

Objetivos:
- Conocer las principales fuentes de reclutamiento de las empresas y como hacer llegar tu candidatura.
- Conocer las principales técnicas de seleccion de personal, sus objetivos y sus fases.
- Adquirir herramientas necesarias para enfrentarse con éxito a los procesos de seleccion de personal.
- Poner en practica habilidades comunicativas y técnicas para superar una entrevista de trabajo

Contenidos y areas de trabajo:
- Principales fuentes de reclutamiento empresariales
- Cémo hacer llegar tu candidatura a la empresa
- Test psicotécnicos
- Entrevista personal por competencias: motivacion y confianza, imagen, protocolo y habilidades de
comunicacion
- Entrevista telefonica
- Dindmicas de grupo
- Puesta en practica: role-playing entrevista.

1.3.8. Taller “Claves para superar un proceso de seleccion: Atencion al cliente y Comerciales”
Caracteristicas del taller:

- Entre 8 y 15 alumnos/as.

- Personas en desempleo o intere-
sadas en mejorar sus habilidades y
competencias.

- El taller tiene una duracién de 8
horas, repartidas en 2 sesiones de
4 horas.

Requisitos del curso
- Aula con capacidad para 15 per-
sonas y espacio suficiente para la
realizacion de dinamicas grupales.
- Equipo audio/video con pantalla y
canodn para proyecciones.
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Objetivos:
- Conocer las principales fuentes de reclutamiento de las empresas y como hacer llegar tu candidatura.
- Conocer las principales técnicas de seleccion de personal, sus objetivos y sus fases.
- Adquirir las herramientas para enfrentarse con éxito a los procesos de seleccion de personal.
- Poner en practica habilidades comunicativas y técnicas para superar una entrevista de trabajo.

Contenidos y areas de trabajo:
- Principales fuentes de reclutamiento empresariales
- Cémo hacer llegar tu candidatura a la empresa
- Test psicotécnicos
- Entrevista personal por competencias: motivacion y confianza, imagen, protocolo y habilidades de
comunicacion
- Entrevista telefonica
- Dindmicas de grupo
- Puesta en practica: role-playing entrevista.

1.3.9. Programa Movilidad Internacional. Presentacion de candidaturas a ofertas de empleo en lengua inglesa.
Caracteristicas del taller:
- Minimo 10 alumnos/as.
- Duracion 4 horas.
- Ediciones: 1 edicion (Edicién piloto).

Requisitos del taller:
- Nivel de inglés B2 o equivalente.

Objetivos:
- Aseosramiento sobre las necesidades del en-
torno laboral internacional europeo y la bus-

Consejos para afrontar una entrevista eninglés  cda de empleo internacional

- Adaptacion del dossier de candidatura inter-
nacional: el curriculum Europass, preparacion

bo 6 OU de cartas de presentacion y de la entrevista.
SPEAK
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1.4. Agencia de colocacion.

La Diputacién de Castellon es Agencia de Colocacion autorizada por el Sistema Nacional de Empleo con
el n° 1000000087. Dicha autorizacion implica la colaboracion con el Servicio Publico de Empleo en la rea-
lizacion de actividades de intermediacion laboral previstas en el art. 20 de la Ley 56/2003.

Este servicio estd dirigido a personas demandantes de empleo, tanto en situa-
cién de desempleo como si se encuentran trabajando y quieren una mejora
de su situacion laboral, asi como a empresas y empresarios/as, estableciendo
un servicio de apoyo y asesoramiento en gestion de recursos humanos.

El funcionamiento se establece a través de itinerarios individualizados de in-
sercion cuyo objetivo es facilitar la insercién socio-laboral de personas des-
empleadas, mediante acciones de orientacion profesional, formativas e inter-
mediacion laboral.

e DIPUTACIO

- Diagndstico ocupacional.
- Disefo de itinerario de insercion. D E

- Acompanamiento y seguimiento. 4
- Intermediacion. C A S T E L L O

- Evaluacion de procesos.
B AGENCIA DE
Otros servicios: COLOCACION

- Envio de Boletin de ofertas de empleo semanal.
- Informacién cursos de formacién orientado al empleo. AUTORIZADA
Identificador N°® 1000000087
ﬁ. MINISTERID) SWACDNMI:O

1.5. Programa de Herramientas NTIC para personal técnico de empleo de las entidades locales.
Objetivos generales del programa:

-Incrementar el conocimiento y uso de herramientas NTIC por parte del personal técnico de empleo
de manera que éste pueda ofrecer un mejor servicio.

- Capacitar al personal técnico de empleo para adaptarse a la constante evolucidn de las NTIC, para que
puedan actualizarse de manera auténoma.

- Detectar y responder a las necesidades especificas del colectivo de técnicos/as de empleo en materia de
Nuevas Tecnologias.

1.5.1. Taller practico de mailing on-line con Mailchimp.
Caracteristicas del taller:
-Entre 8 y 12 alumnos/as.
- Personal Técnico de empleo, desarrollo local y/o promocién econdmica de Entidades Locales.
- Duracién aproximada de 8 horas (repartidas en 2 sesiones de 4 horas)
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Requisitos del taller:

- COHOClmlento me dlo de lnfor' %w"lﬂp Sign Up Free Pricing Features  Resources  Support Blog Search

matica.
-Aul ipad denad =
para cada alumnofa y conexion ¢ S Easy Email
a Internet ;
& Newsletters
O

Objetivos:

-Manejar las principales utili-
dades de esta aplicacion. Tanto
para personas que no conocen la
herramienta como para aquellas
que quieren profundizar en su
uso.

- Tomar conciencia de la importancia del email marketing y el Inbound/permission marketing en par-
ticular como estrategia para cualquier actividad a través de internet.

- Crear, medir y analizar los resultados de una campafa a través de Mailchimp.

1.8 million people use MailChimp. Join them today.

Sign Up Free

Contenidos y dreas de trabajo:
- Ser capaces de ejecutar un caso practico con Mailchimp: creacién y envio de una newsletter, importar
direcciones, crear listas de envio y analisis de resultados.
- Construir y gestionar nuestra base de datos de clientes o usuarios.
- Composiciéon, maquetacion y personalizacion de boletines.
- Establecer una forma periédica de comunicacion a través de MailChimp.
-Ser capaces de tomar decisiones a partir de los reportes obtenidos en los envios.

1.5.2. Taller practico de herramientas Google.
Caracteristicas del taller:
-Entre 8 y 12 alumnos/as.
- Personal Técnico de empleo, desarrollo local y/o promocién econdmica de las Entidades Locales.
-Duracion aproximada de 12 horas (repartidas en 3 sesiones de 4 horas)

Requisitos del taller:
- Conocimiento medio de informatica.
- Aula equipada con ordenadores para cada alumno/a y conexién a Internet.

Objetivos:
- Facilitar herramientas para la mejora del trabajo mediante el uso de las NTIC
- Mayor acceso al mundo de la comunicacion, e informacion, para poder intervenir e intermediar en el
mundo laboral de una forma mds eficaz y eficiente.
- Utilizar herramientas innovadoras que mejoren las técnicas y métodos utilizados, adaptandonos a las
nuevas necesidades del mercado laboral y empresarial.
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Contenidos y areas de trabajo:
- Google > El buscador de buscadores.
- Google imdgenes > Busqueda de imdgenes avanzada.
- Google Noticias - Buisqueda en el catdlogo de noticias de Google.
- Google mail - Servicio de correo electrénico y gestion de contactos.
- Google Tasks > Gestion de tareas y organizacién personal
- Google Alerts - Recibe alertas en tu correo.
- Google Calendar - Calendario. No te olvides de nada, que Google te avise!
- Google Docs > Ofimatica on-line similar al Word, Excel, y Powerpoint, aprenderemos también a crear
formularios y encuestas.
- Google Drive > Almacenamiento en la nube y compartir archivos.
- Google Translate > Servicio de traduccién de pagina web o de texto.
- Youtube - Publicacién de videos en la nube.

Mapa conceptual herramientas Google

.
Googlc Docs

G Chrome Web Store Google o ‘G O L)gle
oogle @ - :
@ Grupos
N
)
|4 Bisqueda
Picasa Avanzada
(3 Google |  (Geise
Chrome “”/

Ny
P

L=

Gmail ‘ Giﬂg[e

Google books

Google+ Gougle

Traductor

t‘?i You
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1.6. Proyecto piloto: LANZADERA DE EMPLEO.

Descripcion del proyecto:

Actuacion dirigida a personas desempleadas que quieran fortalecer el desarrollo de su itinerario laboral a
través del refuerzo del grupo, compartiendo conocimientos y experiencias, mejorando habilidades sociales
y comunicativas entre personas con unos mismos objetivos, asi como promoviendo actitudes emprende-

doras.

Objetivos:

-Los centros Cedes de la Diputacion se ofrecen
como espacios fisicos para el encuentro y la
puesta en comun de experiencias entre las per-
sonas usuarias de sus actuaciones que estén en
situacion de busqueda activa de empleo.

Caracteristicas del proyecto
- El proyecto se realizara en CEDES Albocasser y
CEDES Llucena.
-Fechas y horarios: Martes o jueves (segun esta-
blezca cada Centro) de 9:30-11:00 h.
-El proyecto estara tutorizado por el personal Un espacio de intercambio de

experiencias, como facilitador de la
interacciéon entre personas en

técnico del Centro Cedes correspondiente. S

CONSIGUE TUS OBJETIVOS,

Requisitos:
- Grupos reducidos de 5 6 6 personas por sesion. :
- Para acceder a este espacio se debe acreditar ha- CASTELLG Avda. Fornande Leon A, n 5

Tel.: 964 256681 - Ext. 4

ber participado anteriormente en alguna de las et
actuaciones formativas para el empleo desarro- /
lladas por los centros Cedes. NS Todos 10s Martes desde o1 10 de Junio

De 09:30 a 11:00 hrs.
Consultar disponibilidad e inscripciones.

Grupos reducidos

#, DIPUTACIO
o) E

»
¥~ CASTELLO

1.7. Participacion en Programas cofinanciados en el marco de politicas activas de empleo a nivel autoné-
mico, nacional y europeo.
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IT - Plan Provincial de Promocion de Iniciativas Empresariales.

Castellon es una provincia con un espiritu emprendedor muy desarrollado. Los castellonenses hemos sido
histéricamente personas que han sabido buscar su futuro en el desarrollo de nuevas iniciativas empresa-
riales. Sin embargo, aunque existen grandes ideas para el negocio, las personas emprendedoras no siempre
cuentan con las herramientas y conocimientos necesarios para alcanzar el éxito. Por eso este plan pretende
ofrecer las oportunidades de asesoramiento y formacion necesarias para dotar a las personas emprendedo-
ras de mas, mejores y mas innovadores instrumentos para garantizar la viabilidad de las empresas.

Otorgar habilidades de negociacion y comercializacion, facilitar una simulacién de viabilidad empresarial
a los emprendedores u ofrecer alojamiento empresarial a las nuevas iniciativas, son algunas de las acciones
que recoge este documento.

Todas estas actividades se complementan con una importante caracteristica como es el trabajo en red
con otras personas emprendedoras y/o futuros/as empresarios/as de la provincia. La experiencia de todos
siempre es un impulso de confianza para cada uno/a.

El Plan Provincial de Promocion de Iniciativas Empresariales incluye como novedad en 2015 talleres es-
pecificos para la puesta en marcha del negocio sobre aspectos como, financiacién, gestion empresarial y
legislacion aplicable.

Asi mismo, este Plan contempla la totalidad de las fases en el desarrollo de un proyecto empresarial, desde
las primeras fases en la generacion de ideas de negocio viables, haciendo especial hincapié en la formacion
y el asesoramiento, y culminando con la tramitacion gratuita del alta de la empresa a través del los PUN-
TOS PAE acreditados en los Centros CEDES provinciales.
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II - Plan Provincial de Promocion de Iniciativas Empresariales

2.1. Programa de motivacion y formacion para personas emprendedoras.
Objetivo: Motivar a personas interesadas en crear su propia empresa y presentar los servicios de Diputa-
cién para personas emprendedoras invitandoles a participar en el resto de programas del Plan de Promo-
cién de iniciativas empresariales.

Descripcion: Se estructura en formato de jornadas informativas con tematicas especificas sobre el mundo
de la empresa y el emprendimiento combinado con la exposicion de casos de éxito por parte de otros em-
prendedores.

Dirigido a: Personas emprendedoras con ideas de ne-
gocios y publico en general para fomentar en ellos el
espiritu emprendedor.

Jornada networking
abes presentar tu ?
de iWeekend Castellén

Weeekendiion ™™
Claves del |

CEDES Segorbe - Plaza Almudinne 1 CEDES Vall d'Alba - C/ Via Augusta s/n

& & ? Actuaciones:

i - Jornada Reset Spain (3 ediciones)

- Jornada motivacion a emprendedores “Enrédate” o
DPE Castellon.

- Colaboracion “Dia de la persona Emprendedora de la
Comunitat Valenciana.

Informacion
e inscripciones:

Centros CEDES
l, 964 256681
cedesempresaadipcas.es

a ‘ Wwww.castellonemprende.es
Sorucac ED}PUTACIO'

Brec it D E

Aol ones ntmnaionles CASTELLO

2.2. Programa asesoramiento individualizado para la creacion de empresas.
Objetivo: Acompaniar a los emprendedores/as en todo el proceso de desarrollo de la idea de negocio, a
través del asesoramiento personalizado y detectando posibles necesidades de formacion para derivarlos al
resto de programas del Plan de Promocion de iniciativas empresariales.

En colaboracion con:

£ s
@ resetspain

Descripcion: Atencion individualizada por parte del personal técnico con el objetivo de avanzar en el Plan
de empresa o estudiar los aspectos mads relevantes a la hora de establecer la viabilidad comercial y econé-
mica de la empresa.

Dirigido a: Personas emprendedoras con intencién de comenzar un proyecto empresarial.

2.3. Programa: Desarrolla tu idea de negocio.
2.3.1. Taller: Desarrolla tu idea de negocio.
Objetivo: Facilitar la generacion de ideas

DISARROLLY —

innovadoras en las personas emprende- " SQUIERES SABER r—
=~ SITU |DEA DE con IDEAS de

doras Yy acompanar €n el proceso de ela- . N - negocio que desean
16 i NECOCIO estudiar su
boracion y desarrollo de un plan de em- E PUEDE SER UN viabilidad y realizar
e T e el Plan de Empresa

presa dotando a los participantes de los
conceptos empresariales basicos.
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Descripcidn:
- Talleres formativos presenciales que combinaran sesiones teodricas y practicas.
- Duracion: 40 horas: 5 sesiones tedricas (4h) + 5 sesiones practicas (4h).
- Contenidos: Creatividad, estrategia, marketing, viabilidad financiera, formas juridicas, tramites de
constitucion y fiscalidad.
-Minimo de asistentes: 8 personas.

Dirigido a: Personas con ideas de negocio que desean estudiar su viabilidad y realizar el plan de empresa.
Actuaciones: 8 ediciones.

Ediciones: En los Centros CEDES segtin demanda.

2.3.2. Jornada Networking-Outdoor.
Objetivo: Fomentar la cooperacion entre las personas participantes en los Talleres, asi como facilitar las re-
laciones interpersonales y la creacion de redes de contactos entre personas emprendedoras de la provincia.

Descripcidn:

- Primera parte de la jornada - actividad de aventura outdoor training promoviendo el trabajo en equi-
po. Posteriormente se analizara la actividad realizada prestando especial atencion a los aspectos de
trabajo en equipo, liderazgo y comunicacion.

-Segunda parte de la jornada - dara paso a una ronda de networking entre participantes, donde deberan
presentar su idea de negocio y compartir experiencias y datos de contacto con el resto de asistentes.

-Duracion: 1 jornada de 8 horas.

- Contenidos: Desarrollo de habilidades para el trabajo en equipo, el liderazgo y la comunicacion. Pre-
sentacion de la idea de negocio. Networking.

-Minimo de asistentes: 15 personas.

Dirigido a: Personas participantes en las diferentes actuaciones del Plan de Promocién de iniciativas em-
presariales, que hayan presentado su plan de empresa terminado.
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2.4. Programa simulacién empresarial para emprendedores.
Objetivo: Obtener, a través de la metodologia de simulacién de empresas, una vision global de todas las
areas que componen la empresa (RR.HH, Comercial, Administracién) y como éstas se interrelacionan
entre si, asi como disefiar los sistemas de gestion y administracion especificos que llevaran a la practica
cuando la empresa esté en funcionamiento.

Programa de

imulacion mpresarlal

Servicio de Promocion Economica,
Relaciones Internacionales y
Promocién Ceramica

Informacion y Preinscripciones:
Edicion Castellon

i,

:
Si eres una persona emprendedora, te IR I
ayudamos a poner en marcha tu Otras ediciones

(o)
S/ CEDES ...

Descripcion:
-Formacioén en el ambito de la gestion empresarial a través de la creacion de empresas simuladas utili-
zando una plataforma web conectada a la Red Nacional de Empresas Simuladas.
-Duracioén: 120 horas. Sesiones de 5 horas
- Contenidos: Creatividad, estrategia, marketing, viabilidad financiera y formas juridicas.
- Minimo de asistentes: 10 personas.

Dirigido a: Personas participantes en las diferentes actuaciones del Plan de Promocion de iniciativas em-
presariales que hayan presentado su plan de empresa terminado.

Ediciones: 1 edicion, segin demanda.
2.5. Programa de desarrollo de habilidades emprendedoras.
Objetivo: Potenciar habilidades sociales y comunicativas, y competencias personales necesarias en la pues-

ta en marcha y el desarrollo de un proyecto empresarial.

Descripcion: Talleres especificos en los que se realizara un entrenamiento activo de las habilidades em-
prendedoras, creatividad, comunicacion, liderazgo, negociacion,...

Dirigido a: Personas emprendedoras con ideas de negocio que desean estudiar su viabilidad y realizar el
plan de empresa.
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2.5.1. Pierde el miedo a hablar en publico.
Contenidos: Implicaciones de hablar en publico, Teoria : r-) L 1
de la comunicacién, La voz, La imagen, El lenguaje cor- | LESE Iglj{l\&lfl)\(ﬁ
poral, Preparacién del discurso, El discurso, Preparando BLICO
el escenario, Ejercicios: presentaciones .

Duracion: 4 horas
Ediciones: 1 para cada edicién del Taller “Desarrolla tu
Idea de negocio”.

Dirigido a

2.5.2. Taller: Técnicas de creatividad para la generacion de ideas de negocio viables.
Objetivo: Seleccionar ideas con potencial de mercado. Generacién de Modelos de Negocio con el foco en
las necesidades del cliente y el mercado.

Duracion: 4 horas
Ediciones: 1 para cada edicion del Taller “Desarrolla tu idea de negocio”

2.6. Torneo Universitario - “El Plan: La aventura de emprender”
Objetivo: Generar entornos de emprendimiento a través del desarrollo de habilidades y competencias em-
prendedoras en la comunidad universitaria. Para ello se utiliza como herramienta pedagdgica “El Plan™:
un juego de mesa que permite simular el proceso de emprendimiento empresarial.

Descripcion: Desarrollo en la UJI de un torneo con varias eliminatorias del juego “El Plan, la aventura de
emprender”, de las que los ganadores pasaran a jugar la final.

Dirigido a: Comunidad universitaria.
Ediciones: 1 edicién

DIPUTACIO

D E
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2.7. Programa formativo internacional para jovenes emprendedores.
Objetivo: Proporcionar formacion integral sobre la Union Europea y dar a conocer los programas y estruc-
turas de apoyo a personas emprendedoras puestos a disposicion por la UE.

Descripcion: Jornada formativa sobre la Union Europea y viaje de trabajo para conocer in situ el funciona-
miento de las principales instituciones de la UE.

Duracién: 1 jornada formacion (2h) + 3 dias en Bruselas

Contenidos: Instituciones europeas. Programas de apoyo a personas emprendedoras de la UE.

2014 Programa de Apoyo @
Jovenes Emprendedores

Fomento del espiritu . ltinerario formativo
emprendedgr Outdoor Networking Internacionall

Dirigido a: Jévenes entre 18 y 35 afios. Segtin bases publicadas en el BOP de 4 de noviembre de 2014.
Ediciones: 1 edicién

2.8. Programa “Emprender y dirigir en femenino”.
Objetivos:

- Intentar buscar soluciones y comprender una realidad compleja desde la perspectiva de género si-
guiendo pautas similares a las propuestas en la UE.

- Fomentar la cultura empresarial entre las mujeres.

- Visibilizar las experiencias de mujeres empresarias como refuerzo a su dedicacion y para que puedan
servir de modelo a otras mujeres.

- Proporcionar formacion e informacion en temas especificos que puedan ser de interés para mujeres
emprendedoras, directivas, empleadas y empresarias.

- Apoyar las redes entre mujeres empresarias y emprendedoras para facilitar intercambios de experien-
cias y conocimientos de su interés.

- Posibilitar espacios de encuentro para mujeres con una idea empresarial para su puesta en marcha y
también para quienes necesitan mejorar su competitividad y consolidacion como empresarias.

Descripcion: Asesoramiento individualizado o en grupo sobre temas especificos de interés: legislacion,
conciliacion y corresponsabilidad, reconocimientos y premios, redes, y asociaciones empresariales, etc...
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Destinatarias: Mujeres empresarias, directivas y emprendedoras de la provincia.

Actuaciones: Talleres, jornadas, cursos, seminarios, encuentros con expertas/os, espacios de networking y
otras opciones formativas/informativas especificas para fortalecer la actividad econdémica, el aprendizaje y
las oportunidades entre mujeres.

2.9. Programa alojamiento empresarial.
Objetivo: Facilitar la puesta en marcha de nuevas empresas y/o despachos profesionales permitiendo su
instalacion en los Centros CEDES.

Descripcion: Los centros CEDES ponen a ...

disposicion de las personas emprendedoras, .

. Centros de
~llll Innovacion I
. Empresarial

Your Business Solution

despachos perfectamente equipados don-
de instalarse e iniciar su actividad durante
un tiempo determinado, reduciendo asi los
costes durante el arranque de la empresa. Las
empresas instaladas pueden ademds, hacer
uso de las instalaciones del centro (salas de
reuniones, formacion, creatividad..), y tienen
participacion preferente en las actividades
programadas para empresas y emprendedo-
res.

presa

Modernos Edificios

Salas formacion
== Boxes Em

Dirigido a: Personas emprendedoras con la
empresa formalmente constituida.

2.10. Punto PAE: Tramitacion gratuita del alta de nuevas empresas.
Descripcion: Realizar gratuitamente los tramites de alta de Sociedades Limitadas de Nueva Empresa, So-
ciedades de Responsabilidad Limitada y Empresario individual (auténomo), mediante la cumplimenta-
ciéon del Documento Unico
Electrénico (DUE) a través del
Centro de Informacién y Red tra

de Creacién de Empresas (CIR- m i red x

CE) dependiente del Ministerio

Y &
de Industria, Energia y Turis- tel ,t_tadcllon 4 )
eiematica de D A
mo. alta de T U
Puntos de Atencion al Emprendedor
Dirigido a: Personas emprende-

doras que necesiten dar de alta

su empresa. IPUTACIO
E

CIRCE. =~/cepes-.

ASTELLO
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2.11. Plataforma provincial de coordinacion iniciativas de apoyo emprendedores
“Castellonemprende.com”.
Objetivo: Implementar de manera coordinada, metodologias innovadoras de asistencia a PYMES y perso-
nas emprendedoras entre los agentes de la provincia de Castellon.

Descripcion: “castellonemprende” es un proyecto de cooperacion entre la Diputacion Provincial de Caste-
1160, la Confederacién de Empresarios de Castellon y la Asociacion de Jévenes Empresarios, para empren-
dedores y Pymes de la provincia, materializado en una
plataforma virtual (www.castellonemprede.es), que

y 4
centraliza servicios de apoyo especializados, servicios ( : GS'I‘ "on

avanzados ON LINE, asi como un calendario conjunto m d
de actividades y cursos de temdtica empresarial que se p re n e

realizan en toda la provincia.

Dirigido a: Personas emprendedoras usuarias de internet interesadas en las actividades relacionadas con la
empresa que se llevan a cabo en la provincia.

2.12. Programa de asesoramiento para la financiacion de iniciativas empresariales.
2.12.1.- Taller: Finanzas y financiacién de proyectos.

Objetivo: Ofrecer la informacion necesaria para fa-
cilitar el acceso a créditos a las personas emprende-
doras.

L
N

Descripcion: Jornada en la que se plantea identificar

. . .7 . Ib
las necesidades de financiaciéon, como mejorar las .
probabilidades de conseguirlo al menor coste y ade-

cuado a nuestras necesidades de empresa, y lo mas FO n d OS
importante, aprender a gestionarlo en funcién de lo
Europeos

»
I

V1-2014

que el negocio necesita en cada momento.

Dirigido a: Personas emprendedoras que necesiten
financiacion para poner en marcha o consolidar sus
negocios.

Duracién: 4 horas
Ediciones: 1 para cada edicion del Taller: Desarrolla
tu idea de negocio.
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2.12.2.- Curso: Gestion para autdnomos “Estimasol’”.
Contenidos: Descarga del programa y alta de la empresa en el sistema, Introduccion clientes, proveedores
y personal, Emision de facturas, Gestion de cobros y pagos, Contabilidad de ingresos, gastos y bienes de
inversion, Declaraciones de IVA e IRPF en Estimacion objetiva o Estimacion directa, Elaboracion de in-
formes y Operaciones de mantenimiento.

Dirigido a: Personas emprendedoras que vayan a poner en funcionamiento su empresa.
Duracion: 20 horas (5 sesiones).

Ediciones: 1 edicion.
Minimo de asistentes: 8 personas.

B GESTION EMPRESARIAL 3

S JICASTELLO - SOL
I EROVINGIAL Paa L l INTEGRADA esTimasG
T FOMENTO DEL EMPLEQ, ] z

B [E\AMSREND\M(\)ENTOY [N para autonomos/as
QERA T Al - LUGAR y FECHAS:

15, 17,22, 24 y 29 de Septiembre JJ 6, 11, 13, 18 y 20 de Noviembre

2 DURACION: C/ Via Augusta s/n C/ Casmiro Melia Marti n° 2
horas 30 Septiembre, 2,7, 14y 15 de Octubre | 25, 27 Noviembre y 2, 4y 9 de Diciembre
HORARIO: Plaza Almudin n® 1 Avda. Fernando Leén A, n® 3

1
15:30 a 19:30 horas

lo e inscripciones:

Centros CEDES - Tel. 964256681 -Ext1y5
cedesempresa@dipcas.es
www.centroscedes.es - www.castellonemprende.es

21, 23, 28, 30 Octubre y 04 de Noviembre
Paseo Hostal Nou s/n

DIPUTACIO
D E
CASTELLO

2

2.12.3.- Taller: Aspectos basicos sobre la Ley de proteccion de datos, la Ley de Servicios de la Sociedad de In-

formacion y la propiedad industrial.
L E 0 i I | D E

Ley Organica de Proteccion de Datos
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Objetivos:

- Dar a conocer los aspectos basicos de la ley de propiedad industrial: marcas, disefios, patentes y mo-
delos de utilidad.

- Aprender a realizar la solicitud del registro de marca del nombre de la empresa y proteger el activo
inmaterial de la empresa.

- Conocer la L.O.P.D y cémo aplicarla para proteger el activo principal de una empresa, los clientes y
como utilizar la captacion de datos para generar ventas.

- Conocer la Ley de la Sociedad de la Informacion y como afecta en el proceso de comunicacion con los

clientes.

Dirigido a: Personas emprendedoras que
NOMBRE DE DOMINI g vayan a poner en funcionamiento su em-
LA PROPIEDAD IND% TRIAL presa.
DENOMINACION SOCIAL

Duracién: 4 horas.
g%MN(B)E %%ermE"R\?déL Ediciones: 1 para cada edicion del Taller:
MARCA Desarrolla tu idea de negocio.
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III - Plan Provincial de Apoyo a la Consolidacion Empresarial

En la actualidad, el futuro de las empresas no solo se entiende desde el mantenimiento de la actividad, sino
también en el de la innovacion y la adaptacion a las nuevas exigencias del mercado. Aquellos empresarios
y empresarias o empresas que no se adapten y mejoren sus negocios dia a dia en funcién de las demandas
del entorno perderan competitividad y actividad.

Por este motivo, la Diputaciéon Provincial ha querido también dedicar un espacio de promocién y for-
macion para los empresarios y empresarias castellonenses que se quieran sumar a esta linea de impulso
empresarial.

La Estrategia Provincial 2015 aborda desde el asesoramiento individualizado a las PYMES, auténomos/
as y empresarios/as, hasta la formacion en nuevas tecnologias, marketing y desarrollo de habilidades de
liderazgo y gestion de equipos.

Ademas, durante 2015 se propone el acercamiento a las herramientas de internacionalizacion con lineas de
apoyo a la salida al exterior, asi como formacion financiera y contable para que los empresarios y empresa-
rias provinciales afronten con mayor confianza la gestion de sus negocios.

Este Plan continta apoyando la igualdad de genero a través del Programa “Emprender y Dirigir en feme-
nino’, cuyo objetivo principal es fomentar la cultura empresarial entre mujeres empresarias, directivas y
emprendedoras de la provincia.

Todas las empresas de la provincia podran beneficiarse de forma gratuita del servicio de seleccién de per-
sonal a través de la Agencia de Colocacion autorizada ubicada en los Centros CEDES de la Diputacién.
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III - Plan Provincial de Apoyo a la Consolidacion Empresarial

3.1. Programa de fomento del networking y la colaboracion empresarial.

Objetivo: Promover y desarrollar la cultura de colaboracién entre las empresas de la provincia, asi como
facilitar la creacion de redes y de nuevos contactos empresariales fomentando las sinergias entre empresas
y el desarrollo de negocio mutuo.

Descripcion: Actividades tanto sectoriales como transversales en las que se busca crear un punto de en-
cuentro entre empresas de Castellon.

Dirigido a: Auténomos/as, PYMES y profesionales.

3.1.1. Desayunos empresariales
Contenidos: Presentacion de los cursos Ciclo de DESAYUNOS EMPRESARIALE!
del “Itinerario de especializacién en “MEJORA tu formacion y MEJORA tu beneficio”
gestion administrativa y financiera” y
los “Programas del Plan Provincial de
Apoyo ala Consolidacion empresarial”

Lo Exema. Diputacion Provincial de Castellon tiene el placer de
invitarles al Desayuna Empresarial “Mejora tu formacién y Mejora tu
beneficio” que tendréd lugar en el Centro CEDES Vall d'Alba. C/ Via
Augusta s/n, el préxime 11 de Marzo de 9:00 a 11:00 horas con el
siguiente programa:

&:45a 9:00 hrs - Recepcién y bienvenida ce asistentes,

@ 0%:30 hrs - Desayuno-coloquio

a 10:00 hrs - Presentacion "sstrategia Consolidacién emprasarial 2014"

0 @ 11:00 hrs - Presentacion curso 3Como va fu empresa?. Aprende a
inlerprelar la informacion conlable

Duracion: 1.5 horas.
Ediciones: 5 ediciones.
Minimo de asistentes: 8 personas.

10:01

DIRIGIDO A:
Empresas, Autébnomaos/as

" : o~ A DIPU’I"A“C[g
y futuros negocios. Voo D g
=/ CEDES == B C A STELLO

1 cedesempre: S

3.1.2. Cataminarios de autor.
Contenidos: Sesiones tedrico-practicas de técnicas para la mejora de la gestion empresarial, combinadas
con visitas a empresas y catas de producto.

Duracion: 4 horas.
Ediciones: 2 ediciones.
Minimo de asistentes: 10 personas.

DIPUTACIO)| . H
BE: Cataminariosgde
ESTRATECIA
N EROVNGIAL paka £L Frutos secos
" FOMENTO DEL EMPLEO, Vlﬂ%
EL EMPRENDIMIENTO Y
Qi oty Qcelke de oliva
ECONOMICA Seminario Empresarial dirigido a.
Profesionales, autbnomos, PYMES y
personas emprendedoras con proyectos
empresariales en su fase de lanzamiento
HORARIOS: de 15:30 a 19:30 hrs
Cataminario | Cataminario (4 HORAS DE DURACION)
Frutos secos y vino Aceite
T I s
zzg;SMAaIyBooci\SSER l:;:sj::icoORBE Centros CEDES - Tel.:964 256681 Ext1y5

! cedesempresa@dipcas.es
Plaza Almudin n°1, www. SWww.

DIPUTACIO
D E
CASTELLO

C/ Casimiro Melia Marti 2
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3.2 Programa asesoramiento individualizado parala consolidacion empresarial.
Objetivo: Determinar las necesidades existentes en las empresas y la puesta en practica de medidas para
conseguir desarrollar y aumentar su capacidad competitiva, asi como la realizacién de un diagnoéstico de
las posibles necesidades formativas para ser derivada a los diferentes itinerarios de especializacion.

Descripcion: Servicio personalizado de Diagnostico Estratégico y de Posicionamiento Empresarial acom-
panado de un plan de seguimiento que permite a cada empresa avanzar en sus proyectos especificos. Ana-
lizando tanto la propia empresa como su entorno, se busca aprovechar los puntos fuertes y disminuir las
debilidades mejorando la gestién empresarial.

Dirigido a: Auténomos/as, PYMES y profesionales.

3.3 Itinerario de especializacion en gestion administrativa y financiera.
Objetivo: Proporcionar la formacién individualizada necesaria para conseguir una mejora en la gestiéon y
administracion del tejido empresarial provincial.

Descripcion: Itinerario formativo estructurado en talleres tedrico-practicos en las diferentes areas de ges-
tion empresarial, de forma que cada empresario/a asistira a aquellos en que se le haya detectado una caren-
cia de conocimientos. El caracter practico de los talleres permitira aplicar los nuevos conocimientos a su
propia empresa trabajando con datos reales durante la realizacion de las diferentes sesiones.

Dirigido a: Auténomos/as, PYMES y profesionales.

3.3.1. Curso. “Gestion de Cobros y Pagos™.
Objetivo: Dotar a los/las participantes de las habilidades técnicas minimas ne-
cesarias para la gestion de la tesoreria asi como de dotar de los conocimientos
basicos sobre los principales medios de cobro y pago.

Contenidos: El presupuesto. Gestién de pagos. Medios de pagos. Gestion de :
cobros. Medios de cobros. Célculos financieros basicos.

Duracion: 20 horas (5 sesiones).

Ediciones: 5 ediciones.
Minimo de asistentes: 8 personas.
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3.3.2. Curso. “Gestion de compras, almacenes y stocks”
Objetivo: Dotar a los/las participantes de las habilidades y los elementos teéricos y practicos para la reali-
zacion de una gestion de compra dptima, asi como la realizacion de la gestion y el control de stocks.

Contenidos: La funcién de compras en la
cadena de suministros. El proceso de com-
pras. La planificacion y el presupuesto de
compras. Control de stocks. Gestion de al-
macenes. Costes de compras.

Duracidn: 20 horas (5 sesiones).
Ediciones: 5 ediciones.
Minimo de asistentes: 8 personas.

3.3.3. Curso: Estructura de costes. Control de gestion y politica de precios.
Objetivos: Proporcionar los conocimientos tedricos para la determinacion de la estructura de coste de la
empresa. Adquirir la destreza técnica para realizar presupuestos de costes en base a las estructuras calcu-
ladas, y realizar su control periodico, para poder establecer las politicas de fijacion de precios adecuadas a
las diversas situaciones del mercado.

Contenidos: Estructura de costes: Costes Directos e indirectos. Costes fijos y variables. Centros de costes 'y
criterios de reparto. Politica de fijacion de pre-
cios. El presupuesto de costes. Establecimiento
y seguimiento.

Duracion: 20 horas (5 sesiones).
Ediciones: 2 ediciones.
Minimo de asistentes: 8 personas.

3.4 Itinerario de especializacion en comuni-
cacion y marketing.

Objetivo: Formar al empresariado en comunicacién y marketing para conseguir una mejora en sus resul-
tados y un mejor aprovechamiento de los recursos destinados a las acciones comerciales.

Descripcion: Itinerario formativo estructurado en talleres tedrico-practicos en diferentes areas del mar-
keting empresarial. El cardcter practico de los talle-

res pe.rmltu'a aphc,ar los nuevos copoc1m1entos a las cervicio
necesidades especificas de su propia empresa traba- * * F=d

jando con datos reales durante la realizacion de las

diferentes sesiones. ‘ MQPKETlNG &
COMUNICACION

Dirigido a: Auténomos/as, PYMES y profesionales.
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3.4.1. Curso: Desarrolla el plan de marketing de tu negocio.
Objetivo: Aportar los conocimientos basicos necesarios para desarrollar el plan de marketing de la empre-
sa de cada uno de los participantes.

Contenidos: Analisis DAFO, Publico objetivo, E |_ P |_ A N D E
Posicionamiento, Marketing mix: politicas de
producto, precio, distribuciéon y comunicacion. M A R |< E T | N G

NIDADES QUE NACEN DE TODC LO QUE ESTA PASANDO CON LOS CONSUMIDORES

Duracion: 20 horas.

Ediciones: 5 ediciones.

Minimo de asistentes: 8 personas.

3.4.2. Taller: Aprende a realizar visitas comerciales efectivas.
Objetivo: Actualizar, afianzar y dominar la puesta en contacto con los clientes y el ofrecimiento de los pro-
ductos y servicios de las empresa participantes.

Contenido: La motivacion del vendedor. Preparacion de la visita comercial. Presentacion, situacion, argu-
mentacion, condiciones comerciales y cierre de la venta

Duracion: 8 horas.
Ediciones: 5 ediciones.
Minimo de asistentes: 8 personas

3.4.3. Taller: Google AdWords.
Objetivo: Aprender a utilizar la herramienta de publicidad Google para conseguir un mayor nimero de
clientes, llegar a las personas adecuadas en el momento mds oportuno y mostrar los anuncios dentro de
un rango especifico.

Contenido: Herramienta de publicidad Google.
Duracién: 8 horas.

Ediciones: 3 ediciones.
Minimo de asistentes: 8 personas.

Google AdWords

MAS VISITANTES Y COMPRADORES, PARA CADA PRESUPUESTO

Pagina | 39




APOYO A LA

PlanProvincial - - ONSOLIDACION EMPRESARIAL

3.5. Itinerario de especializacion en nuevas tecnologias aplicadas a la empresa.

3.5.

Objetivo: Fomentar el uso de las nuevas tecnologias en las empresas de la provincia.

Descripcion: Acercar las nuevas tecnologias a las empresas para que puedan aprovechar nuevas herra-
mientas que les permitan ampliar su mercado potencial. Se establecen una serie de talleres en los que se
incidird en la importancia del posicionamiento y las redes sociales.

Dirigido a: Auténomos/as, PYMES y profesionales.
1. Curso: Redes Sociales: los mejores vendedores de tu empresa.

Objetivo: Crear un plan real de Marketing Online para las empresas participantes. Utilizar cada canal de
comunicacién con el fin de conseguir los objetivos marcados. Disefiar sus propias campaias de marketing.

Contenido: Definicién de objetivos y canales

de comunicaciéon éptimos, asi como del pu-

& blico objetivo de sus actuaciones comerciales.
(E_:‘ngleJIEcilagﬁ . . - ? Facebook, Twitter, Google Plus, Linkedin, Is-
Y VENTAS roMeONRe™ tagram, Youtube. Creacién de una campana de

EN REDES SOCIALES 09 @ ° CH M marketing online.
Facebook, Twitter, Google Plus, ’ ’ * , b gj} .
 oOmewx 9 Duracion: 20 horas.

Ediciones: 3 ediciones.

® - ’ @ , » Minimo de asistentes: 8 personas.

3.5.2. Curso: Posicionamiento web y analisis de mi presencia en Internet.

3.6.

40

Objetivo: Posicionar la marca y la web de las empresas participantes en los buscadores. Medir los resulta-
dos de las estrategias desarrolladas con Google Analytics.

Contenido: Posicionamiento. Claves SEO para nuestro sitio web. El contenido es el Rey. Creacion de indi-
cadores. Google Analytics.

Duracion: 20 horas.
Ediciones: 3 ediciones.
Minimo de asistentes: 8 personas

Programa de desarrollo de habilidades para los negocios.
Objetivo: Potenciar las habilidades sociales y comunicativas, ademas de las competencias personales nece-

sarias en el desarrollo de un proyecto empresarial.

Descripcion: Talleres especificos en el que realizara un entrenamiento activo de las principales habilidades
emprendedoras como la creatividad, la comunicacidn, el liderazgo, la negociacién,...

Dirigido a: Personas emprendedoras, gerentes de empresa y profesionales.
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3.6.1. Taller: Claves para el desarrollo del liderazgo empresarial.
Objetivo: Desarrollar y mejorar las capacidades de liderazgo de los y las participantes, y con ellas la eficien-
ciay la eficacia de ellos, de sus equipos y de sus empresas.

Contenidos: El nuevo liderazgo. Las competencias del
lider. Sincronizar objetivos. La importancia de los ob-
jetivos. Comunicacidn clara y transparente. El proce-
so de comunicacion. Agente motivador. Sentimientos
que nos alejan de un alto nivel de motivacion. Estra-
tegias para generar confianza y cooperacion. Gestion
del cambio y cohesion del equipo. Procesos de dele-
gacion. Dificultades en los procesos de delegacion.

Duracidn: 8 horas.
Ediciones: 3 Ediciones.

3.6.2. Taller: Mejora la gestion de equipos en tu empresa.
Objetivos: Aprender a desarrollar un método eficaz para la gestion de equipos. Saber definir los objetivos
y orientar a los colaboradores. Aprender a tomar decisiones y resolver problemas desde un enfoque meto-
dolégico.

Contenidos: Caracteristicas de un equipo de trabajo. Convertir un grupo de colaboradores en un equipo
eficaz. Roles en el equipo. Creacion de vinculos de confianza. Habilidades comunicativas. El proceso de la
comunicacién. La escucha. La argumentacion. La asertividad. La empatia. La persuasion. La comunica-
cién positiva. Planificacion y organizacion de una reunion. Gestion de entrevistas. La motivacion de los
miembros del equipo. El reconocimiento. La falta de motivacion. Como conseguir la motivacion a coste
cero. Gestion y resolucion de los conflictos en equipo. El origen de los conflictos. La negociaciéon. La me-
diacidn.

Duracidn: 8 horas.
Ediciones: 3 ediciones.
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3.6.3. Taller: Gestion eficaz de las reuniones. :
Objetivos: Aprender a disefiar reuniones pro-
ductivas explorando y diagnosticando la mejor
forma de abordar una reunion.

Contenidos: Herramientas para la gestion de la
toma de decisiones. Organizacion del trabajo y
del tiempo.

Duracion: 8 horas.
Ediciones: 3 ediciones.

3.7. Programa de iniciacion a la internacionalizacion.
Objetivo: Aproximar a las empresas de la provincia los principales aspectos a tener en cuenta a la hora de
plantearse la internacionalizacion.

3.7.1. Taller. “Marketing online en la internacionalizacién”
Contenidos: Estrategia y planificacién de un Plan de Internacionalizacién. Web/Blog para mercados des-
tino. eCommerce. Posicionamiento SEO y SEM respecto del mercado final. Redes Sociales como canal de
apertura en B2B y B2C. Redes genéricas, especificas y locales. Plataformas y herramientas para Marketing,
remarketing e inbound. Analisis de casos de éxito. Social Selling, el nuevo proceso de ventas. Analiticas,
medicion, engagement y content curation.

W \IARKETING ON-LINE

INTER
NACWVALIZACION

19 y 21 Enero 2015
CEDES ALBOCASSER
C/ Casimiro Melia Marti 2

9 y 11 Febrero 2015
CEDES SEGORBE
Plaza Almudin n°1

Dirigido a: Profesionales, auténomos/as y PYMES que deseen (9 HORAS DE DURACION)
consolidar el mercado internacional a través del marketing on-line.
Plazas
pu. Limitadas
5 =~/ cepEs —
() einscripeiones: s labiracth G EOE . Maximo
Centros CEDES - Tol: <Ex - &
el (€amara o SIPUTAC[OB empresas
ww X es Cartellin LBl CASTELLO

Dirigido a: Empresarios/as y profesionales de Pymes, con poca o ninguna experiencia en mercados exte-
riores.

Duracion: 9 horas.

Ediciones: 2 Ediciones.
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3.7.2. Seminario de medios de pago internacionales.
Contenidos: Cheque. Transferencia. Remesa. Crédito documentario, etc..

auténemos/as y
PYMES que deseen

(1 ) einscripeiones: | HORARIO:de 15:30a1900hrs
entros CEDES (7 HORAS DE DURACIG

Dirigido a: Personal de nueva incorporacion en los departamentos de Comercio Exterior y administracién
de empresas exportadoras, gerentes de empresas que se inician en la internacionalizacion y profesionales
de Comercio Exterior que deseen actualizar sus conocimientos en medios de pago internacional.

Duracion: 7 horas
Ediciones: 2 Ediciones

3.8. Programa de cesion de espacios para la expansion empresarial.
Objetivo: Facilitar el plan de crecimiento de aquellas empresas que opten por crecer e implantarse en el
interior de Castellon.

o o Centros de
Descripcion: Fomento de la utilizaciéon s <
dela red de centros CEDES como puntos S ,Ennr: 8 IyeaE‘gill’cl) EI;| .

estratégicos desde donde dar cobertura
al mercado de interior. Para ello, podran
disponer de despachos donde ubicar su
sede permanentemente y espacios como
las salas de reuniones o las aulas de for-
macion para actividades y reuniones
puntuales.

Your Business Solution

(1l

Dirigido a: Auténomos/as, PYMES y pro-

fesionales.
/

CED

Centres de Dinamitzacié Econdmica i Social

Salas formacion
Boxes Empresa

=

La solugion perfecta para
desarrollar tu negocio
l
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3.9. Programa “Emprender y dirigir en femenino”.
Objetivos:

- Intentar buscar soluciones y comprender una realidad compleja desde la perspectiva de género si-
guiendo pautas similares a las propuestas en la UE.

- Fomentar la cultura empresarial entre las mujeres.

- Visibilizar las experiencias de mujeres empresarias como refuerzo a su dedicaciéon y para que puedan
servir de modelo a otras mujeres.

- Proporcionar formacion e informacion en temas especificos que puedan ser de interés para mujeres
emprendedoras, directivas, empleadas y empresarias.

- Apoyar las redes entre mujeres empresarias y emprendedoras para facilitar intercambios de experien-
cias y conocimientos de su interés.

- Posibilitar espacios de encuentro para mujeres con una idea empresarial para su puesta en marcha y
también para quienes necesitan mejorar su competitividad y consolidacion como empresarias.

Descripcion: Asesoramiento individualizado o en grupo sobre temas especificos de interés: legislacion,
conciliacion y corresponsabilidad, reconocimientos y premios, etc...

Destinatarias: Mujeres empresarias, directivas y emprendedoras de la provincia.
Actuaciones: Talleres, jornadas, cursos, seminarios, encuentros con expertas/os, espacios de networking

y otras opciones formativas/informativas especificas para fortalecer la actividad econdmica, el aprendizaje
y las oportunidades entre mujeres.

44 | Pagina




APOYO A LA

PlanProvincial

CONSOLIDACION EMPRESARIAL

3.10. Agencia de colocacién.

Objetivo: Facilitar la gestion de seleccion de personal a través del servicio de apoyo y asesoramiento en

gestion de recursos humanos.
COLOCACION
da de perfiles profesionales con-

cretos a través de nuestra agencia

de colocacién consiguiendo con DIPUTACIO N° Identificador 1000000087
ello cubrir el puesto de trabajo con D E

la persona que mejor cumple sus

-
z ST .
SISTEMA MINISTERIO SERVICIO PUBLICO
requisitos. CASTELLO HasionL ﬁﬁ'& DETRABAID | = D eHso siaia:

Dirigido a: Auténomos/as, PYMES
y profesionales.

Descripciéon: Intermediacion la-
boral entre las ofertas de empleo
de las empresas y los demandantes
de empleo inscritos en la agencia
de colocacion. La empresa puede
tramitar gratuitamente la busque-
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DESARROLLO
ECONOMICO
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DIPUTACIO
D E
CASTELLO

=

Centres de Dinamitzacié Economica i Social

www.dipcas.es
www.centroscedes.es



